Adatkezelési Tajékoztato

megbizdk részére

1. Az Adatkezelo

A Szénasi-Brusznyiczki Viktéria (Szénasi Viktdria) (székhely/hivatalos levelezési cim: 2141
Csbmor, Sz6l6 u. 91.; addészam: ; cégjegyzékszam/EV.nyilvantartasi szam: elektronikus
elérhet6ség: viktoria@homefocus.hu; telefonszam: +36-30-296-7375) a tovabbiakban:
Adatkezeld, a vonatkozd, személyes adatok védelmét meghatarozé jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban az alabbiakban tajékoztatja a szolgaltatasait igénybe
vevOket az altala alkalmazott adatkezelésrdl.

Adatkezel§ kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére, emiatt mindenkor Ggyel
a tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositasara, melynek alapvet§ kovetelménye az
adatok kezelésére vonatkozé megfelel§ tdjékoztatds nyujtdsa. Jelen Adatkezelési
Tajékoztatd tobbek kozott informaciot nydjt a Adatkezel6 szolgaltatdasanak nyudjtasa,
valamint a rekldm célu adatkezelése soran torténd személyes adatainak kezelésérdl: a
kezelt adatok megismerésének forrasairél, korérél, az adatkezelés jogalapjardl, céljarél és
idétartamarél, a személyes adatokkal kapcsolatos jogokrdl és az azok kozotti valasztasi
lehetdségekrdl, illetve tartalmazza azokat az elérhetdségeket is, amelyeken valaszt kaphat
az Erintett, az Adatkezeld adatvédelmi gyakorlataval kapcsolatos kérdéseire is.

2. Fogalmak

Ingatlan tulajdonos (eladdé/bérbeadd): Olyan személy, aki az Adatkezel§ altal kozvetitett
ingatlan tulajdonosa, ill. az ingatlanra vonatkozd vagyoni jog (pl. haszonélvezeti jog)
jogosultja, illetve aki az ingatlan kozvetitésére az Adatkezel6vel megbizasi szerzdédést
kotott, valamint ezek meghatalmazottja.

Ajanlattevé (vevd/bérld): Olyan személy, aki az Adatkezeldé altal kozvetitett ingatlanra
vételi/bérbevételi ajanlatot tett.

Megtekinté: Olyan személy, aki az Adatkezel§ altal kozvetitett ingatlant megtekintette vagy
az Adatkezel6tél a kozvetitett ingatlan pontos cimét megkapta.

Ingatlankeresd: A fentieken tul olyan személy, aki az Adatkezeld ingatlankdzvetitési
tevékenysége korében az Adatkezel6tdl személyesen, telefonon, elektronikus vagy mas
Uton tajékoztatast kér, téle érdeklddik, ideértve kilondsen az Adatkezeld megkeresését is
eladdsi vagy vételi érdekl6dés céljabdl, illetve aki az Adatkezelénél ingatlankereséként
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jelentkezik.

Hirlevélre feliratkozo: Olyan személy, aki az Adatkezel6 hirlevél szolgaltatasra feliratkozott
vagy jogos uzleti érdekalapon szakmai hirleveleket kap.

Segqitd szolgaltatas igénybe vevdje: Olyan személy, aki a honlapon mikodd valamely segitd
szolgaltatast igénybe vette.

Alldshirdetésre jelentkez8: Az adatkezel6nél meghirdetett 4alldslehetéségre jelentkezé
Erintett.

Erintett: Adatkezeld altal végzett, személyes adatok kezelésével kapcsolatos folyamatok
altal érintettek az Adatkezel6 kilonb6zd szolgaltatasait igénybe vevok: Ingatlan tulajdonos,
Ajanlattevd, Ingatlankeres6, Hirlevélre illetve Statisztikai Hirlevélre feliratkoz6, Segitd
szolgdltatds igénybe vevdje, Allashirdetésre jelentkezd, az Adatkezeld részére értékbecslési
megbizast adé.

3. Adatkezelés célja

A 3.1-3.6 koOzotti szolgaltatasok célja az ingatlankdzvetitéshez kapcsol6dd tevékenységek
végzése. A 3.7-3.9 pontban felsorolt tevékenységek végzése egyarant kapcsoldédhat az
ingatlankozvetitéshez és az Adatkezel§ Szoftverszolgaltatdi tevékenységéhez.

3.1. Ingatlankeresd esetében: Vasarlas/bérbevétel céljadbdl az Erintett &ltal keresett,
megadott feltételeknek megfelelé ingatlant keressen és ajanljon az Adatkezeld, és
létrehozza az ingatlant eladni/bérbe adni kivané és az Erintett kdzotti kapcsolatot. Ingatlan
statisztikai adatokat szolgaltat.

3.2. Megtekintd esetében: Vasarlas/bérbevétel céljdbdl az Erintett altal keresett, megadott
feltételeknek megfeleld ingatlant tudjon megmutatni az Adatkezeld.

3.3. Ingatlantulajdonos esetében: Az Erintett és az Adatkezeld kdzott létrejott kdzvetitésére
vonatkozd megbizasi szerzddést teljesitése, amely keretében az Adatkezel6 az ingatlan
eladasat/bérbeaddsat seqgiti el6 azzal, hogy az ingatlan adatait megosztja mas
ingatlankozvetitékkel és/vagy kilonb6zd hirdetési fellleteken megjeleniti. Az adatkezel6 az
ingatlan megfelel§ aranak meghatarozdsa miatt, ingatlan statisztikai adatokat szolgaltat és
tarol.

3.4. Ugyfélatvildgitisi kételezettség esetében: Az Adatkezeldt terhelé (igyfélatvilagitasi
kotelezettség teljesitése. Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont] és a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
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megakadalyozasarol szolé 2017. évi Llll. torvény (Pmt.) 6. § - 9. §-ai.

3.5. Ajanlattevd esetében: az Adatkezel6 altal kozvetitett ingatlanra vételi/bérbevételi
ajanlatot rogzitése és az Ingatlantulajdonos felé valé tovabbitasa.

3.6. Ertékbecslés esetében: Az Erintett és az Adatkezeld kdzott |étrejott értékbecslésre
vonatkozd megbizasi szerzédés teljesitése.

3.7. Hirlevélkiildés esetében: Az ingatlanpiacot érinté szakmai informacidk és ingatlan
statisztika valamint az Adatkezel6 reklam tevékenysége keretében akcidkat, promécidkat,
ajanlatokat tartalmazé hirlevek kildése.

3.8. Szamviteli kételezettség teljesitése esetében: Adatkezelb bizonylatmegdrzési
kotelezettségének teljesitése.

3.9. Alldshirdetésre jelentkezék esetében: Az Adatkezelénél lldshirdetésre jelentkezék
elbiralasa.

4. Adatkezelés jogalapja

4.1. Ingatlankeresé esetében: Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].
Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy az ingatlankereséssel O0sszefliggd szolgaltatast magas
szinten nydljtsa, az Ugyfelek elégedettek legyenek a szolgaltatasaval, illetve ezen keresztil
novelje a forgalmat.

4.2. Megtekinté esetében: Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Az
Adatkezel§ jogos érdeke, hogy az ingatlankereséssel Osszefliggd szolgaltatdst magas
szinten nyuljtsa, az Ugyfelek elégedettek legyenek a szolgaltatasaval, illetve ezen keresztil
novelje a forgalmat az ingatlan utan érdekléddknek az ingatlant bemutassa.

4.3. Ingatlantulajdonos esetében: Szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

4.4. Ugyfélatvilagitdsi kotelezettség esetében: AdatkezelSre vonatkozd jogi kételezettség
teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont] és a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel&zésérdl és megakadalyozasardl szélé 2017. évi Llll. toérvény (Pmt.) 6.
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§-09. §-ai.

4.5. Ajanlattevé esetében: Szerz6dés megkotését megeldéz6 |épésekhez szikséges
adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

4.6. Ertékbecslés esetében: Szerz6désteljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

4.7. Hirlevélkiildés esetében: Hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

4.8. Szamviteli koételezettség teljesitése esetében: Adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont] és a szamvitelrdl sz6l6 2000.
évi C. torvény. 169. §-a.

4.9. Alldshirdetésre jelentkez6k esetében: Erintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont].

5. Kezelt adatok kore

5.1. Ingatlankeresé esetében: név, lakcim (ha az érintett megadta), telefonszama, email
cime, és az Erintett altal a keresett ingatlanra vonatkozéan megadott adatok [pl. ingatlan
vételdra, ingatlan elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapterilete, épitési maddja,
komfortfokozata, fltési médja, szobaszama, ill. telek terllete], fizetési Utemezés (6nerd és
hitel ardnya).

5.2. Megtekint6 esetében: név, szlletési hely és id6, anyja szlletési neve, lakcim,
telefonszam, e-mail cim, megtekintett ingatlan pontos beazonositasahoz sziikséges adatok.

5.3. Ingatlantulajdonos esetében: név, sziletési hely és idd, anyja szlletési neve, lakcime,
ennek hianydban tartézkodasi helye, telefonszam, e-mail cim, ingatlanra vonatkozéan
megadott adatok [pl. ingatlanrél készllt fénykép, alaprajz, ingatlan altaldnos leirdsa,
ingatlan vételdra, ingatlan elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, épitési
moddja, komfortfokozata, flitési modja, szobaszama, ill. telek terlletel].

5.4. Ugyfélatvildgitési kételezettség esetében: csalddi és uténév, sziletési csalddi és
uténév, allampolgarsag, szuletési hely és id6, anyja szlletési neve, lakcime, ennek
hianyaban tartézkoddasi helye, azonosité okmanyanak tipusa, szdma és masolata, kiemelt
koézszerepldi nyilatkozat, vételar forrasat megjeldld nyilatkozat.

5.5. Ajanlattevd esetében: név, sziletési hely és idd, anyja szlletési neve, lakcime, ennek
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hianyaban tartézkodasi helye, telefonszam, e-mail cime, ajanlati 6sszeg és megfizetésének
feltételei.

5.6. Ertékbecslésre esetében: név, sziilletési hely és id6, anyja sziletési neve, lakcime,
ennek hianydban tartézkodasi helye, telefonszam, e-mail cim, ingatlanra vonatkozdéan
megadott adatok [pl. ingatlanrél készllt fénykép, alaprajz, ingatlan altaldnos leirasa,
ingatlan vételara, ingatlan elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapterllete, épitési
maddja, komfortfokozata, fitési mddja, szobaszama, ill. telek terlletel].

5.7. Hirlevélklldés esetében: statisztikai hirlevélkildés esetén név, e-mail cim.

5.8. Szamviteli kotelezettség teljesitése esetében: Konyvviteli elszamolast aldtamasztd
szamviteli bizonylatok

5.9. Alldshirdetésre jelentkez6k esetében: név, sziiletési hely és id6, lakcime, telefonszam,
e-mail cim és az életrajzban megadott egyéb adatok.

6. Az adatkezelés idétartama

6.1. Ingatlankeresé esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 5 év.

6.2. Megtekinté esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 5 év.

6.3. Ingatlantulajdonos esetében: szerz6dés megszlinésétdl szamitott 5 év.

6.4. Ugyfélatvildgitési kételezettség esetében: személyes adatok rogzitéstél szamitott 8
évig.

6.5. Ajanlattevd esetében: személyes adatok rogzitéstél szamitott 5 év.

6.6 Ertékbecslés esetében: szerz8dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

6.7. Hirlevélkiildés esetében: az Erintett rekldm és szakmai informécié kézlése célu hirlevél
esetén tiltakozdsaig, visszavondsdig. Ingatlan statisztikai hirlevelet az Erintett jogosult
barmikor visszamondani, de ez nem vonja automatikusan vissza a statisztikai hirlevél
szolgaltatas igénylésekor ingatlankdzvetitdi szolgaltatas igénybevételére tett nyilatkozatat,
kivéve, ha errdl kilon nyilatkozik.
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6.8. Szamviteli koételezettség teljesitése esetében: az Adatkezel6 bizonylatmegdrzési
kotelezettségének teljesitésével kapcsolatos személyes adatokat 8 évig koteles megdrizni.

6.9. Alldshirdetésre jelentkez8k esetében: személyes adatok régzitéstél szamitott 1 év.

7. Személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, kozzététel és
statisztikai adatbazis képzése

7.1 [Adatfeldolgozék] Az Adatkezeld az Erintett adatait a szolgdltatds nyujtdsa sordn, annak
teljesitése érdekében, és ahhoz szlkséges mértékben, a szerz6dott partnerei (beleértve
maganszemélyeket is) részére atadja adatfeldolgozasra. A szolgaltatdas nyujtdsanak
teljesitése érdekében, valamint a marketing / rekldam céld tevékenység végzéséhez
szilkségesen igénybe vett, Adatkezel§ szerz6dott partnerei k6zé tartozé adatfeldolgozdk és
azok kategoridi, akik &ltal az Erintett adatai feldolgozéasra kerllnek:

e Adatkezeld az Erintettek és az ingatlan adatait megoszthatja a sajat tGigynokeivel,

kdozremukoddivel, illetve mas ingatlankozvetitbkkel annak érdekében, hogy az
ingatlan értékesitésre / bérbeadasra kerlljon. Az Adatkezel6vel egylttmikodd
ingatlankozvetiték listdjat ezen a linken megtalalja:

https://miosz.lc.hu/partnerirodak/magyar-ingatlankozvetitok-orszagos-szovetsege

Adatfeldolgozas célja: az ingatlan értékesitésének / bérbeadasanak elésegitése

e Az ingatlan értékesitésének / bérbeaddsanak el6segitése érdekében az Adatkezeld
kilénb6zd hirdetési fellleteken megjeleniti az ingatlan adatait. A hirdetési fellletek
az alabbiak:

e szv.lc.hu
Adatfeldolgozé neve: Szénési Viktoria
Széhkelye: 2141 Csomor, Sz616 u. 91.
E-mail cime: viktoria@homefocus.hu
Adatfeldolgozas célja: Ingatlanhirdetés megjelenitése

e etikusingatlanos.hu
Adatfeldolgozé neve: Magyar Ingatlankdzvetiték Orszagos Szévetsége
Széhkelye: 1126 Budapest, Orbanhegyi Ut 14.
E-mail cime: titkarsag@miosz.hu
Adatfeldolgozas célja: Ingatlanhirdetés megjelenitése

e etikusingatlanos.lc.hu
Adatfeldolgozo neve: Magyar Ingatlankdzvetit6k Orszdgos Szovetsége
Széhkelye: 1126 Budapest, Orbanhegyi Gt 14.
E-mail cime: titkarsag@miosz.hu
Adatfeldolgozas célja: Ingatlanhirdetés megjelenitése

Adatfeldolgozas célja: az ingatlan értékesitésének / bérbeadasdnak elésegitése
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. Az Adatkezel§ a kozvetitésre vonatkozé szerz6désének teljesitése és
dokumentéldsa érdekében kilonb6z8 adminisztraciés és munkafolyamat szervezési
informatikai eszkézdket/megoldasokat vesz igénybe, amely sordn az Erintettek és
az ingatlan adatait megoszthatja az adatfeldolgozdékkal.

Adatfeldolgozas célja: az ingatlan értékesitésének / bérbeaddsanak elésegitése és a
kozvetitli tevékenység szervezése, valamint dokumentalasa.

e Adatfeldolgozo neve: Integrity Kft. (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u.
18-22.; email cim: office@integrity.hu)

Adatfeldolgozas célja: szerver hosting

 Adatfeldolgozé neve: Kontir-Aktiv Kft. (székhely: 1131 Budapest Unoka u 55.;
email cim: peter.tiba@kontiraktiv.hu)

Adatfeldolgozas célja: szerver rendszergazda

« Adatfeldolgozé neve: HolMiKi Kft. (székhely: 7400 Kaposvar, Honvéd u. 16/b.
fszt. 2. ; email cim: tanczos.robert@gmail.com)

Adatfeldolgozas célja: informatikai rendszer fejlesztése

 Adatfeldolgozo neve: Fejér Zsolt Karoly ev. (székhely: 2335 Taksony, F6 at 121.;
email cim: fzsolt35@gmail.com)

Adatfeldolgozas célja: informatikai rendszer fejlesztése
e Adatfeldolgozo neve: Interhome Kft. (székhely: 1062 Budapest, Diéfa u. 47.;
email cim: kz@lc.hu)

Adatfeldolgozas célja: informatikai rendszer fejlesztése

7.2. [Személyes adatok tovabbitasa] Az Adatkezel6 az ingatlankozvetitéi tevékenysége
mellett segitséget nyljt az Erintetteknek mdas adatkezel8 &ltal végzett szolgaltatdssal
kapcsolatosan, amelyre az Erintettnek igénye van. Az Adatkezeld ilyen esetekben az
Erintett kapcsolattartdsi adatait (altaldban név, cim, e-mail cim és telefonszdm) megadja a
szolgaltaték részére, amely lehet: hitelkdzvetitd, értékbecslé, Ugyvéd, energetikai
tanusitvany kiallitdsara jogosult szakember, ingatlanrél 3D felvételt készité véllalkozas. Az
Adatkezel§ a szolgaltatd nevérdl és elérhetéségérdl az adattovabbitas soran kap pontos
tajékoztatast.
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Az Ingatlan tulajdonos Erintettek esetében statisztikai céli adatbéazis képzés és
adattovabbitas torténik.

7.3. [Személyes adatok koézzététele] Az Adatkezel§ felhivja figyelmet, hogy az ingatlan
értékesitésének elbsegitése érdekében az ingatlanra vonatkozéan megadott adatok [pl.
ingatlanrél készllt fénykép, alaprajz, ingatlan leirdsa, ingatlan vételdra, ingatlan
elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapterlilete, épitési mddja, komfortfokozata,
ftési moddja, szobaszama, ill. telek terilete] kilonb6z6é internetes hirdetési fellileteken
kozzétételre kerilnek.

7.4. [Statisztikai adatbazis képzése] A hatékonyabb Ugyfélkiszolgalads, az értékesités
hatékonysaganak novelése érdekében, valamint a megfelel6bb ar/irdnyar-meghatdrozas és
magas szintl értékbecslési szolgaltatas érdekében statisztikai és értékesitési célbdl az
ingatlanok adatait az Adatkezel6 és szerzddott partnerei statisztikai adatbazis képzésére is
felhaszndlja. Az Adatkezel6 a  statisztikai adatbazist megosztia a Magyar
Ingatlankozvetitok Orszagos Szovetségével (székhely/levelezési cim: 1126 Budapest,
Orbanhegyi ut 14., telefonszam: +36/20-465-1680, e-mail cim: titkarsag.miosz@gmail.com;
tovabbiakban: MIOSZ) a MIOSZ informatikai hatterét biztosit6  Var-Koz
Kft.-vel (székhely/hivatalos levelezési cim: 1131 Budapest, Kucsma utca 13 - 15. fszt. 50.,
cégjegyzékszam: 01-09-951222; elektronikus elérhetéség: info@lakascentrum.hu; honlap
cime: www.varkoz.hu) és az egylttm(kodd partnereivel.

A statisztikai és értékesitési adatbazis képzés céljabdl az alabbi adatok kerilnek
felhasznalasra és tovabbitasra: ingatlan elhelyezkedésére vonatkozéan: iranyitészam,
telepllés/kerllet, kozterllet neve, emelet; az épllet szintjei; az ingatlan jellege (csaladi
haz, tarsashaz, telek), ingatlan fekvése (belterilet, kulterllet); épitési allapot; telek
terllete; belsé terlilet (hasznos alapterllet); szobaszam; épités mddja (tégla, panel,
vegyes, egyéb épitési mdd); komfortfokozat; fitési méd; épités éve; ingatlan kiilsé és belsd
allapota; alaprajz; ingatlanrél készil fényképek; eladas idépontja; értékesitési vételar; extra
felszereltség, tulajdonsagok; hirdetés szbvege.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy nem Kkerilnek tovabbitasra az ingatlan pontos cimére
vonatkozé adatok, igy az ingatlan hazszama, illetve helyrajzi szama sem.

8. Személyes adatok biztonsdaga és a személyes adatokhoz valé hozzaféréo
személyek kore

8.1. Adatkezel6 gondoskodik a kezelt adatok biztonsagardl, és minden intézkedést megtesz
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatads, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisllés és sérilés, tovabba az alkalmazott
technika megvéltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas, azaz annak érdekében, hogy az
Erintettek személyes adatai a jogszabalyoknak megfelel védelemben részesiiljenek.
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8.2. Adatkezel6 az adatbiztonsag kdvetelményének megtartasahoz sziikséges intézkedések
korében szadmitédgépes adatbdazisban, automatikus és manudlis médon kezeli az Erintett
adatait és intézkedett arrél, hogy az Erintett adatainak kezelése zart, és minden esetben
jelszoval védett rendszerben, mereviemezre mentve toérténjen és e rendszereket csak a
szolgaltatds nyudjtasaval 6sszefliggésben, az ahhoz elengedhetetlenil szikséges mértékben
hasznaljak az adatok megismerésére jogosultak.

8.3. A személyes adatok megismerésére jogosultak a Adatkezel§6 munkatarsai és a
szolgaltatdsanak nyudjtasaban kézremUlkoddo szerz6déses partnerei.

8.4. Adatkezel6 biztositja, hogy az adatokhoz hozzaférésére jogosultak teljeskord,
adatvédelmi szabalyokrdl torténé tdjékoztatasat. Adatbiztonsdgi garanciaként Adatkezel6t,
munkatarsait és a szolgaltatasanak nyujtasaban koézrem(koédé szerz6déses partnereit
titoktartasi kotelezettség és jogi felelésség terheli az e tevékenységik sordn megismert
személyes adatok tekintetében.

9. Az On jogai és a joggyakorlasra vonatokozé szabalyok

9.1. Az Erintett kérelmére irdsban vagy elektronikus Gton a Adatkezel§ tajékoztatast ad
[GDPR 15. cikk (1) bekezdés; tajékoztatashoz vald jogl:

e arrdl, hogy milyen adatokat kezeliink Onrél,

* az adatkezelés céljairdl,

e azon cimzettek kategériardl, akik szamara a személyes adatokat atadhatjuk,
» az adatkezelés id6tartamarol,

e ajogairdl és a jogorvoslati lehetdségeirdl.

9.2. A jelen pontban szabalyozott eljdrdsok kezdeményezése el6tt az Erintett jogosult -
elektronikus uton benyuUjthaté - panaszaval a Adatkezel6héz fordulni az adatkezeléssel
kapcsolatos aggalyainak kikliszobolése, valamint a jogszerd 4&llapot helyredllitasa
érdekében. Adatkezel6 a panaszt egy hénapon belil megvizsgalja, annak
megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérél az Erintettet irdsban,
elektronikus Gton tajékoztatja. Ha a AdatkezelS az Erintett panaszdnak megalapozottsdgat
megadllapitja, az adatkezelés jogszer( allapotat helyredllitia, vagy az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszinteti. Ekkor a Adatkezeld az
Erintett adatait nem kezelheti tovédbb, kivéve, ha a Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. A Adatkezel6 a
panaszrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti azokat, akik részére a panasszal
érintett adatot tovabbitotta.

9.3. Az Erintett kérelmére Adatkezeld a személyes adatok masolatat szeles korben hasznalt
elektronikus formatumban vagy az Erintett &ltal valasztott méas formatumban
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rendelkezésére bocsatja. [GDPR 15. cikk (3) bekezdés; hozzaférési jog, masolatkiadas iranti
jogl.

9.4. Az Erintett kérésének megfeleléen mddositjuk, pontositjuk a személyes adatat. [GDPR
16. cikk; helyesbitéshez valé jog]. Az Erintett adataihoz valé hozzaféréséhez f(iz6d8 joganak
gyakorldsa, valamint személyes adatainak helyesbitése céljdbdél Adatkezel6hoz fordulhat az
viktoria@homefocus.hu e-mail cimre kildott elektronikus levélben.

9.5. Az Erintett kérelmére Adatkezeld torli az Erintett személyes adatat. Az Adatkezeld a
kérelem teljesitését a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében szereplé okokbdl tagadhatja meg,
igy példadul abban az esetben, ha a személyes adatok jogi igény elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez szilkségesek, vagy a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelbre
alkalmazanddé uniés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl, vagy a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz és a tdjékozédashoz vald jog
gyakorldsa céljabél. [GDPR 17. cikk; torléshez valé jogl.

9.6. Az Erintett a hozzajarulé nyilatkozatat barmikor korldtozds és indokolds nélkdl,
ingyenesen visszavonhatja, illetve bejelentheti a reklam kuldésének megtiltasa iranti
igényét. Ebben az esetben az Erintett nevét és minden egyéb személyes adatat Adatkezel§
haladéktalanul torli a nyilvantartasbél. A visszavondé nyilatkozat megtételére mind postai
Uton, Adatkezel§ székhelyére kuldott levél atjan, mind pedig elektronikusan az
viktoria@homefocus.hu e-mail cimre térténd levél kildéssel is lehetéség van [hozzajarulas
visszavonasahoz valé jog]. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

9.7. Az Erintett jogosult kérelmezni a személyes adatok kezelésének korlatozasat
(zarolasat)

* ha vitatja a személyes adatok pontossagat, akkor azon id6tartamig kérheti az
adatok zaroldsat, amig Adatkezel6 ellenérizi a személyes adatok pontossagat;

« ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi a személyes adatok térlését, és
ehelyett azok felhasznalasanak korlatozasat kéri;

o Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra, de az Erintett kéri az
adatok zaroldsat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
[GDPR 18. cikk; adatkezelés korlatozasahoz vald jog (zarolas)]

e Adatkezel§ zarolasi kérelmét Ugy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mas
személyes adattdl elkilénitetten tarolja. igy példaul elektronikus adatallomanyok
esetében kilsé adathordozéra kimenti, vagy a papir alapon tarolt személyes
adatokat kiildn mappaba helyezi at. Adatkezeld a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos koézérdekébdl kezeli. Az
adatkezelés korlatozasanak e feloldasarél elézetesen tajékoztatni fogjuk.

9.8. Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait széles kdérben hasznalt, géppel
olvashaté, tagolt formatumban megkapja, tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
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egy masik adatkezelének tovabbitsa. Ezen tulmenden Adatkezel6 biztositja, hogy erre
irdnyuld kifejezett kérelme esetén kozvetleniil tovabbitja Erintett adatait az Erintett altal
meghatédrozott masik adatkezel6nek. [GDPR 20. cikk (1) és (2) bekezdése;
adathordozhatdsaghoz vald jogl.

9.9. Az Erintett jogosult arra, hogy béarmikor tiltakozzon személyes adatainak
érdekmérlegelés jogalapjanak [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] alkalmazasaval torténd
kezelése ellen. Tiltakozas esetén az Adatkezel8 megvizsgalja azt, hogy az Erintett altal
hivatkozott tények, érvek miatt az Adatkezel6nek van-e lehetésége arra, hogy a személyes
adatokat torolje vagy az adatkezelést megszintesse.

9.10. Adatkezel$ az Erintett kérelmének beérkezését kévetd egy hénapon beliil tdjékoztatja
az Erintettet a hozott intézkedésekrél. A kérelem megtagadasa esetén Adatkezel6 a
kérelem beérkezésétél szédmitott egy hdnapon bellll tdjékoztatjia Ont a megtagadas
indokairél, valamint arrél, hogy panaszt nyudjthat be a Hatésagnal, és élhet birésagi
jogorvoslati jogaval.

9.11. A joggyakorlas dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést, ha az Erintett az adatairél masolatot kér, vagy ha az Erintett kérelme
egyértelmlien megalapozatlan vagy - kiilondsen ismétlédd jellege miatt - tulzd).

9.12. Adatkezel6 fenntartja magdnak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyGjté személy kilétét illetden, akkor az  Erintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informacidok nyujtasat kérje. llyen
esetnek tekinthetd kilénésen az, ha az Erintett a méasolat kéréséhez valé jogaval él, amely
esetben indokolt, hogy Adatkezel6 meggy6zd8djon arrél, hogy a kérelem a jogosult
személytdl szarmazik-e.

10. Az On jogérvényesitési lehetéségei

Amennyiben az On megitélése szerint az adatkezelés nem felel meg a jogszabdlyi
kovetelményeknek, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
eljardsat kezdeményezheti  (Postacim: 1363 Budapest, Pf.. 9., e-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben megitélése szerint Adatkezel6 megsértette a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat, akkor birésaghoz fordulhat és eljarast
kezdeményezhet az On lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt.
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